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Пояснительная записка

Понятие детства естественным образом ассоциируется с семьей и родными людьми, которые окружают ребенка. Семья - первая и главная группа, где закладываются основы всего дальнейшего развития и становления его личности. Отношения с близкими родными людьми на всю жизнь остаются важными из самых эмоционально значимых. Но иногда именно в силу этой эмоциональной насыщенности эти отношения становятся источником напряжения, сложностей и конфликтов.
Психологи и педагоги все чаще сталкиваются с проблемой отсутствия взаимопонимания между родителями и детьми. Родители, заботясь о благосостоянии семьи, забывают об эмоциональном благополучии своих детей. Это проявляется в их постоянной занятости, отсутствии совместной деятельности с детьми, обманчивом удовлетворении растущих потребностей ребенка, в слабом представлении о ценностях конкретного возрастного периода. К сожалению, многие родители фактически не знакомы с существующими восстановительными технологиями в рамках проведения медиативных сессий.
Но умению строить конструктивные отношения с ребенком можно и нужно учиться. Главное, найти баланс между заботой и гиперопекой, предоставлением свободы и игнорированием, между возросшими потребностями ребенка и его возможностями, важно помочь ребенку научиться осознавать границы и нормы допустимого и выставлять только разумные ограничения. Необходимо создать в семье атмосферу взаимопонимания, сотрудничества и принятия друг друга.
Работа с родителями - один из основных и наиболее сложных аспектов деятельности служб медиации в ОУ.
В этом случае, важно не игнорировать уже имеющиеся у родителей знания, а расширять и углублять их, открывать в них новые грани, помогая увидеть факты с разных точек зрения. 

Работа с родителями проводится поэтапно. На первом этапе основной формой взаимодействия является индивидуальное и групповое консультирование, в процессе которого осуществляется анализ и обсуждение проблемы в конкретной семье.

На втором этапе проводятся групповые встречи в форме тематических родительских собраний. Темы выбираются по результатам анкетирования, когда родители сами определяют наиболее интересующие их темы, либо выбирают из тем, которые медиатор считает необходимым донести до сведения родителей. 
Третий этап работы – организация непосредственной совместной деятельности родителя (родителей) с ребенком. Цель данного этапа - обучить родителей взаимодействию с ребенком на основе его поддержки. А.Д. Андреева
 определяет поддержку как веру в ребенка, в его силы, в положительное начало в нем. Родители должны способствовать развитию такой веры в самом ребенке. Это становится возможным, когда родители имеют представление об актуальных потребностях своего ребенка и готовы их удовлетворить. Как раз этому и посвящены первые два этапа работы с родителями. На них достигается понимание того, что комфортность и безопасность ребенка в семье определяет то, каким в будущем окажется отношение ребенка к реальному миру. Эмоциональное благополучие, позитивное отношение к себе и миру в целом у ребенка, а затем и взрослого человека в значительной степени зависит от принятия его родителями.

Концептуальные  основы.

    Методологическая основа программы: «Стратегия развития воспитания в Российской Федерации на период до 2025 года», которая отмечает «…воспитание детей рассматривается как стратегический общенациональный приоритет, требующий консолидации усилий различных институтов гражданского общества и ведомств на федеральном, региональном и муниципальном уровнях. …». При этом основными направлениями развития воспитания (раздел III) является поддержка семейного воспитания.

 Методологический подход: комплексный, личностно – деятельностный.

 Первостепенными принципами концептуальной основы являются: 

1. принцип комплексности – согласованное взаимодействие на разных общественных уровнях;

2. принцип поддержки единства и целостности, преемственности и непрерывности воспитания;
3. принцип многоаспектности – сочетание различных форм и методов семейного воспитания детей на основе традиционных семейных духовно-нравственных ценностей;
4. принцип популяризации лучшего опыта воспитания в семье;

5. принцип доступности - создание условий для просвещения и консультирования родителей по правовым, экономическим, медицинским, психолого-педагогическим и иным вопросам семейного воспитания.
Цель: повышение психолого-педагогической, правовой и коммуникативной компетентности родителей для решения задач воспитания и успешной социализации детей и подростков.

Задачи:

1. Способствовать развитию готовности родителей (законным представителям)  к решению вопросов, связанных со знанием основ детской психологи и педагогики, правовых вопросов, ознакомление с современными подходами воспитания, формирование толерантного отношения к детям с ОВЗ в образовательной среде.

2 Способствовать развитию готовности родителей (законным представителям) к осуществлению воспитания посредством социального партнерства школы, семьи, других субъектов социализации.

3 Оказание методической помощи родителям (законным представителям) в решении вопросов, связанных с воспитанием и успешной социализацией детей.

Потенциальные участники программы:

- медиаторы  школы;

- социально-психологическая служба;

-  разнопрофильные специалисты;

-  родители.

Организационные условия:

1 этап: родители посещают индивидуально 

2 этап: групповые встречи родителей и медиатора

3 этап: совместная работа родителей и подростка (семьи).

Цикл 9 занятий, 1 раз в неделю, продолжительность 60-80 мин.

1 и 2 этап программы реализуется в аудитории. 3 этап занятий проводится в сенсорной комнате – наличие коврового покрытия обязательно.
          Методы: метод взаимодействия, метод переубеждения, наблюдение, метод анализа и самоанализа, метод опроса, анкетирование, моделирование.
          Формы: 

индивидуальные: консультация, беседы, исследовательская работа, психокоррекционные занятия;

групповые: встреча со специалистами, лекция, тренинговое занятие, конференция,ликбез;

       Ресурсное обеспечение:

требования к специалистам

- знание нормативно – правовых основ, касающихся реализации программы,

- использование в работе психолого-педагогических знаний и восстановительных технологий,

- наличие профессиональных качеств: открытость, искренность, уважение, ответственность, понимание, любовь к детям,

- получение дополнительных знаний, инструкций для осуществления программы (желание обучаться), супервизорство.

требования к материально-технической оснащенности и информационной обеспеченности
- наличие кабинетов, актовый зал, спортивный зал, кабинет психологической разгруки;

- наличие инструментария: психологических методик, инструментов для художественных работ, нормативно-правовой, педагогической и психологической литературы.

- оборудование: компьютер, проекторное оборудование, музыкальное оборудование.

Задачи работы в группе:

1. Установление и развитие отношений партнерства и сотрудничества родителя с ребенком.
2. Улучшение понимания родителями собственного ребенка, особенностей и закономерностей его развития.

3. Достижение способности к эмпатии, к пониманию переживаний, состояний и интересов друг друга.

4. Развитие коммуникативных умений и навыков у детей и их родителей. Выработка навыков адекватного и равноправного общения.

5. Укрепление родителей в собственных воспитательных возможностях

Основное содержание занятий. Представляет собой совокупность психотехнических упражнений и приемов, направленных на решение задач программы. Включает в себя обсуждение домашнего задания в кругу, упражнения связанные с темой занятия, работа со сказкой (прослушивание; рисование сюжета, иллюстрирование сказки), упражнения способствующие установлению контакта между родителями и ребенком (проводятся в парах).

Рефлексия. Дети и родители оценивают значимость проведенного занятия: «Что узнали, что нового открыли для себя? Что понравилось?».

Планируемые результаты программы. Ребенок начинает воспринимать родителей по-новому, как союзников, потому что играющий родитель старается все время понять ребенка, его чувства, поступки, точку зрения. Такое поведение облегчает и принятие ребенком своего собственного «Я», усиливает его веру в формирующиеся (устанавливающиеся) отношения. Ребенок получает у родителя поддержку, учится правильно оценивать свои возможности, это, в свою очередь, способствует формированию адекватной самооценки. Участвуя в совместных играх, наблюдая за ребенком, родители видят те особенности, которые в обыденной жизни часто ускользают от их внимания. Они начинают по-другому воспринимать удачи и неудачи, учатся сотрудничать с ребенком и вместе что-то создавать (сначала в игре, а затем и в повседневной жизни). Все это способствует развитию позитивного взаимодействия, снижается число детско-родительских конфликтов, у родителей отмечается укрепление уверенности в собственных воспитательных возможностях.

Содержание программы:
	Этап
	Содержание тем
	Кол-во часов
	участники

	1
	Индивидуальные консультации построения модельных взаимоотношений в семье. Поиск основных ошибок в развитии конфликтных ситуаций в семье.


	2
	Родители 

	2
	Просветительская работа.

«Знакомство с восстановительными технологиями по конструктивному пути формирования позитивных родительско-детских отношений»

«Медиация – как путь выхода из сложившегося конфликта»
	2
	Родители 

	3
	Профилактическая работа.
1. Мой ребенок. (детский мир)

2. Мои замечательные родители (мир взрослый)

3. Вместе мы сила

4. Путь доверия друг к другу

5. Мы счастливая семья.
	5
	Родители 
Дети.

	
	Всего 
	9 часов
	


Тематическое планирование

	№
	Тема занятия
	Программное содержание
	Количество часов

	1.
	Вводная беседа с родителями, знакомство, демонстрация видеоролика о службе медиации.
	Мягкая адаптация участников в группе, создание атмосферы психологического комфорта, актуализация мотивов участия в работе
	1

	2.
	Индивидуальные консультации с родителями.

 Типы семейного воспитания.

Возможные нарушения процесса воспитания в семье.
	Поиск основных ошибок в развитии конфликтных ситуаций в семье. Поиск типов семейного воспитания обоих супругов. Построение модели своей семьи

	1

	3.
	Как найти путь к бесконфликтной дисциплине. Правила о правилах. 
	«Знакомство с восстановительными технологиями по конструктивному пути формирования позитивных родительско-детских отношений». Знакомство с видами технологических приемов при профилактике конфликта, выставление приоритетных целей и определение основных ошибок при сформировавшемся конфликте.
	1

	4.
	«Медиация – как путь выхода из сложившегося конфликта»
	Понятие медиация. Процедура проведения. Участники процедуры медиации. Ответственность. Нормативно-правовое обеспечение.
	1

	5.
	Мой ребенок. (детский мир)
	1. Воспитание у детей и взрослых положительного эмоционального отношения к сверстникам (детям), самому себе.

2. Знакомство с особенностями характера детей, подчеркивание индивидуальности каждого.

3. Формирование адекватного представления об особенностях детского восприятия.
	1


	6.
	Мои замечательные родители (мир взрослый)
	1. Воспитание у детей и взрослых положительного эмоционального отношения к сверстникам (детям), самому себе.

2. Знакомство с особенностями характера взрослых участников группы, подчеркивание индивидуальности каждого.

3. Развитие нравственных взаимоотношений, укрепление позитивного отношения к значимым людям.
	1

	7.
	Вместе мы - сила
	1. Развитие взаимодействия, умения почувствовать друг друга.

2. Осознание своих индивидуальных качеств.

3. Отработка навыков конструктивного общения, самоконтроля.

4. Активизация совместной деятельности.

5. Формирование умения подчиняться требованиям другого.
	1


	8.
	Путь доверия друг к другу
	1. Формирование чувства близости между детьми и родителями, развитие чувства безопасности, умения сопереживать, понимать чувства друг друга, доверять друг другу.

2. Развитие навыка действовать сообща, умения понимать намерения другого.

3. Развитие у детей ощущения свободы, автономности при общении с родителями.

4. Развитие эмпатии.
	1


	9.
	Мы – счастливая семья
	1. Развитие партнерства и сотрудничества родителя с ребенком, умения высказывать свое мнение.

2. Приобретение навыков равноправного общения
3. Подведение итогов


	1
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